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CARACTERISTICAS DE LA LiNEA 018
CONTRA EL ACOSO ESCOLAR
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¢QUE TEMAS VAMOS A TRATAR HOY?

1.La informacién que brindan los medios de comunicacion y la realidad de los
centros escolares

2.Diferenciar el acoso de las dificultades de convivencia tipicas de esta edad
3.Dificultades asociadas al acoso
4.Sefnales de alarma para detectar una situacion de acoso

5.Dificultades para pedir ayuda y como acompanar a nuestros hijos para que
pueda contar con nosotros

6.Analizar el acoso escolar como un problema social, que tiene que ver con
los valores gue nos transmiten socialmente y la construcciéon de nuestro
aparato psiquico a partir de lo social

7.Como actuar frente al acoso como familias

8.Como actuar frente al acoso como centro escolar



Evolucion casos de ‘bullying’ 2009-2015
Numero total de llamadas y casos atendidos por ‘bullying’

Sobre una base de 25.000 llamadas en el ultimo ano.
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* Los casos de acoso escolar atendidos en 2015 crecieron un 75% frente al ano

anterior
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LAS INFORMACIONES PERIODISTICAS NO GENERAN MAS SITUACIONES DE
ACOSO, SINO UNA MAYOR REACCION SOCIAL ANTE EL PROBLEMA

Observamos que los medios de comunicacién problematizan el espacio _escolar, porque lo inundan de
situaciones de acoso. La normalidad de un centro escolar sin embargo no aparece en la television.

b 4
e e
La presencia del acoso en los medios de comunicacion: /1 a
Tiene una parte positiva y otra parte que implica un riesgo. a t _

1. La primera es que permite sensibilizar a la poblacién sobre un problema que hay que observar y
atender.

2. Lasegunda, es que al final, corremos el riesgo de:

A trivializar este concepto,

*meter todo en el mismo cajén. Muchas dificultades personales que hay que atender de un alumno,
guedan escondidas y borradas detras de la etiqueta acoso.

*Producirse una sobrerreaccion en los padres, la alarma social hace que los padres se apresuren a
nombrar una dificultad bajo la palabra acoso lo que provoca una gestién inadecuada de la situacién




Un espacio como la Escuela, donde suceden muchas cosas,
queda reducido y definido por una problematica: acoso.

ACOSO  ESCOLAR

\ 4

CLIMA ESCOLAR



5QUE ES EL ACOSO ESCOLAR Y QUE NO ES EL ACOSO ESCOLAR?
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¢DIFICULTADES DE RELACION O ACOSO?

A veces confundimos el acoso con dificultades de relacidn que pueden surgir en cualquier vinculo. A
esta edad estan construyendo sus propios recursos personales para hacer amigos, para investigar qué
cosas pueden compartir con los demas, averiguar qué les puede gustar a sus iguales e iniciar
amistades. Este proceso es complejo, y a veces aparecen conflictos tipicos de la edad evolutiva.

Muchos alumnos se quejan de que no les eligen para jugar o para compartir tiempos y espacios de
recreo, en ocasiones lo que hay detras de eso, son dificultades personales para adaptarse a una nueva
situacion:
1. IMPONER/SOMETER: Alumnos que quieren imponer sus criterios a los demas (lo que los chicos
llaman “es un marimanddn/a; o la identificada como lider en el grupo de las chicas) Convivir es vivir
con otro y no para el otro ni contra el otro (imponer los criterios es borrar al otro, es someterle)

2. AISLAMIENTO: chicos/as que no pueden arriesgarse a compartir con otros cosas personales,
porque creen que lo suyo no es importante, y entonces no dan oportunidad a que los demas les
conozcan;

3. CONFLICTOS RELACIONALES gque surgen cuando aparece un tercer amigo y aparecen los celos y
la dificultad de reorganizar la amistad de nuevo etc.

4. RECHAZO A LO DIFERENTE: el encuentro con lo raro, lo inesperado, lo nuevo, lo que no encaja
con lo anterior y conocido o con lo esperado y deseado, aparece siempre como un desencuentro
respecto de lo considerado natural o normal, poniéndolo en crisis. Cuando las diferencias no
pueden ser puestas en palabras, jugadas, aparece el malestar ( el desinterés; la ignorancia; borrar
los motivos con violencia, echar la culpa a todo lo de fuera; el odio y el amor



{QUE ES EL ACOSO ESCOLAR?

Cuando un compafiero tiene con otro una relacion de poder basada en
el miedo y no esta respetando sus derechos basicos.

Son situaciones, acciones y conductas en las que uno o mas alumnos/as
insultan, difaman, amenazan, chantajean, difunden rumores, pegan,
roban, rompen cosas, ignoran o aislan a otros/as de manera sistemadtica
o prolongada en el tiempo.

Estas situaciones se pueden dar dentro del propio centro escolar
(recreos, cambios de clase, aula, pasillos, bafos...) y/o fuera del mismo
(en la entrada o salida, de camino a casa o en la ruta). También pueden
ocurrir que este acoso se de a través de medios telematicos (correo
electronico, mensajes a través del moévil o Redes Sociales).

Los implicados en estas situaciones son los AGRESORES, las VICTIMAS y
los ESPECTADORES y cada uno de ellos desempefia un papel muy
importante a la hora de provocar y/o mantener una situacion de
Bullying.

Es importante tener en cuenta que las consecuencias de este tipo de
situaciones producen en las victimas sentimientos de indefension,
sumision e inferioridad.



Problemas y dificultades
asociados al 'bullying’

Dificultades de
relaciéon padres y
familiares

4 Problemas \
psicolégicos
Ansiedad, tristeza, Problemas
soledad, aislamiento, @ de
baja autoestima, rendimiento
autolesio_nes, ideacion escolar
o intento
de suicidio, rabia.

Dificultades de
relacion con
companeros




DIFICULTADES O MALESTARES ASOCIADOS

* Dificultad de concentracion y descenso del rendimiento académico

* Somatizaciones: dolores de cabeza, estomago, insomnio, vomitos... (Deben
ser una sefnal para investigar qué esta pasando, escuchar la preocupacion

subyacente)

 Cambio brusco del estado de animo: apatia, retraimiento y depresion. Esta
triste y llora facilmente.

* Seinstala el Miedo o la vergiienza a contarlo a los padres:
-porque no quieren preocuparles o hacerles sufrir

-porque temen una sobrerreaccion de los padres ante el
colegio o los acosadores

-porque sienten miedo de contarlo dado que hay situaciones
conflictivas en casa por la que sus padres no se sienten satisfechos ni

orgullosos de ellos
-porque dudan si les van a comprender
-porque tienen miedo que sus padres no se sientan orgullosos de ellos

* Puede llegar a tener ideacidn suicida o recurrir a las autolesiones como
forma de gestionar el sufrimiento.



iCOMO NOS DAMOS CUENTA? VICTIMA:

Cambio brusco del estado de animo: apatia, retraimiento y depresion.
Esta triste y llora facilmente.

Utiliza estrategias de evitacion para no ir a clase. Miedo y rechazo a ir a
la escuela, que se manifiesta a través de excusas o simulando problemas
o enfermedades para no ir.

Sintomatologia psicosomatica: ansiedad, insomnio, vomitos matinales,
abdominalgia.

BuUsqueda de objetos “perdidos”: desaparecen sus cosas.

Evitacion social con pares: Se relaciona con menos compafneros en el
recreo o a los que recurrir para las situaciones habituales en el contexto
en el que vive el nifo o la nifia (un cumpleainos, una excursion...).

Cumple con la “ley del silencio”: Evita hablar acerca del Colegio
Puede presentar rasguifios o moratones.

Cambios de actitud y conducta ( introversidon, menos participativo, bajo
rendimiento).

Pérdida de autoestima e indefension: la indefension se
aprende y es el enemigo a combatir.
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¢COMO ACOMPANAR PARA QUE EL MENOR PUEDA PEDIR
AYUDA?
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VIDEO OSEZNO EN APUROS:

https://www.youtube.com/watch?v=xD-JcLbMJz8




Grafico 67. Motivos por los que no contaron el caso a los padres

Temen la sobrerreaccidn de los padres i

No quiere preocuparles

Por miedo a que sus padres no se
sientan orgullosos de ellos

Miedo a la reaccidn de los agresores

Tiene miedo de contarlo porque hay
situaciones conflictivas en casa

Otros motivos

B Victimas deciberbullying I Victimas de otros tipos de acoso escolar Buse: ciberbullying 4 cusus; utros tpos 5.



¢COMO LOGRAR QUE NUESTRO HIJO NOS CUENTE
LO QUE ESTA PASANDO?

* Dinamica de comunicacion y confianza con nuestro hijo diaria.

* Si estamos preocupados, es importante poder verbalizar la preocupacion desde la
tranquilidad y la calma y sin adornarla

e Adelantarnos a su miedo

* Es importante transmitir al hijo/a tranquilidad, calma y manejo de la situacion. La
sobreproteccién no es buena. La sobrerreaccién (Pensar enseguida en la denuncia, el
cambio de centro, o ir al colegio con una actitud desafiante y exigente) hace que el
chico/a se encierre mas en si mismo y que no cuente mas

* Es importante que contemos con nuestro hijo como parte del proceso, no dejarle al
margen:
1. gue pueda conocer los pasos gue vamos a seguir

2. gue opine sobre cada uno de ellos y participe en las decisiones a tomar,
3.Como protagonista de la solucidn de la situacidn

4.y respetemos su decisidn sobre si no quiere que procedamos de cierta manera. En
todo caso habra que preguntar porqué, investigar cuales son los motivos de porqué
no quiere que demos cierto paso.




¢COMO LOGRAR QUE NUESTRO HIJO NOS CUENTE
LO QUE ESTA PASANDO?

* Habla con tu hijo/a sobre cdmo resolver sus problemas

 Ayudale a analizar qué companeros/as podrian ser una buena
compania

* Investigar qué cosas le dan vergiienza:
* Transmitirle la idea de transitoriedad de las emociones actuales

* Transmitir la confianza de los padres en los profesores:



¢Qué hacer, como conseguir que nuestro hijo observador
cuente que esta sufriendo acoso?

* Transmitirle que la unién hace la fuerza, y que mientras sean varios los que
van a hablar en grupo, el acosador/a no va a tomar represalias.

* Hablar sobre la importancia de poner limites a comentarios injustos.

50 Palillos

Un palillo es facil
de romper.

Pero ni la
persona mas fuerte
podria romper 50
palillos juntos
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ANALISIS DE ALGUNOS
FACTORES QUE CAUSAN LOS
PROBLEMAS ANTERIORES.
EL ACOSO COMO PROBLEMA
SOCIAL AL IGUAL QUE OCURRE
CON LA VIOLENCIA DE GENERO
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12 DINAMICA: JUEGO POR PAREJAS
ABRIR LA MANO DEL COMPANERO
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C o
1. Levantad la mano los que habéis conseguido abrirla mano
del companero/a
;, Como lo habéis logrado?
s, Alguien ha conseguido resolver esto usando la palabra?
s, Por qué tenemos tan interiorizado el uso de la fuerza?

sAlguien lo ha pedido por favor, y el compaiero se ha
opuestoe jPor qué se ha opuesto?

¢ Por qué tenemos tan interiorizado la competitividad y no la
cooperacione
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1. Actualmente el sistema social en el que estamos
inmersos, promueve la construccion de un sujeto
centrado en si mismo y con dificultades para tener en
cuenta a los demas y considerarlos como necesarios y no
como adversarios.

2. Baja tolerancia a la frustracion y poca capacidad de
espera

3. un predominio de la accion en detrimento de la
palabra
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La compania para elaborar el sentimiento lo
gue permite es:

1. Marcar distancia emocional con el hecho
ocurrido

2. me permite elaborar las emociones y

3. en consecuencia armar otras estrategias.
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22 DINAMICA: UBUNTU
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Un antropdlogo propuso un juego a los nifos de una tribu africana. Puso
una canasta llena de frutas cerca de un arbol y le dijo a los nifios que
aquel que llegara primero ganaria todas las frutas.

Cuando dio la sefnal para que corrieran, todos los nifios...

Se tomaron de las manos y corrieron juntos, después se
sentaron juntos a disfrutar del premio.

Cuando él les preguntd por qué habian corrido asi, si uno solo podia
ganar todas las frutas, le respondieron: UBUNTU

¢,cOMo uno de nosotros podria estar feliz si todos los demas estan
tristes?

UBUNTU, en la cultura Xhosa significa: “Yo soy porque
nosotros somos.”
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Ubuntu es una regla ética sudafricana enfocada en la lealtad de las personas vy las
relaciones entre éstas. La palabra proviene de las lenguas zulld y xhosa. Ubuntu es visto
como un concepto africano tradicional.

Hay varias traducciones posibles del término al espaiol, las comunes son:
"Humanidad hacia otros"

"Soy porque nosotros somos"

"Una persona se hace humana a través de las otras personas"

"Una persona es persona en razon de las otras personas”

"Todo lo que es mio, es para todos"

"Yo soy lo que soy en funcion de lo que todos somos"

"La creencia es un enlace universal de compartir que conecta a toda la humanidad."
Humildad
Empatia
Una persona con Ubuntu es abierta y esta disponible para los demas, respalda a los demas,
no se siente amenazado cuando otros son capaces y son buenos en algo, porque esta
seguro de si mismo ya que sabe que pertenece a una gran totalidad, que se decrece
cuando otras personas son humilladas o menospreciadas, cuando otros son torturados u
oprimidos.
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Si el hombre es de naturaleza socio-
histérica y hay una relacién dialéctica
enire estructura social y la estructura
individual,

; QUE MODELO DE SOCIALIZACION Y
EDUCACION OFRECEMOS A NUESTROS
ADOLESCENTES PARA QUE RESPONDAN
DE ESTE MODO?
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Tanto el ambito escolar como social estan definidos por la competitividad: o que
importa es la consecucién de los objetivos propios, y las necesidades de los demas no
me incumben.

Los enunciados identificatorios que aparecen en nuestra sociedad a través de los
medios de comunicacién, la publicidad, las series de televisién etc. hacen referencia a
un modelo de identidad individualista donde el concepto de participacion por
ejemplo, aparece asociado a la idea de participar contra otros, no con oftros.

En la Escuela los resultados académicos se consiguen mayoritariamente de forma
individual. El aprendizaje individualista, en el que los estudiantes tfrabajan por su cuenta
para lograr metas de aprendizaje desvinculadas de las de los demds alumnos.

No se suelen utilizar metodologias de trabajo cooperativo en las que los éxitos propios
deriven de una colaboracion en equipo con otros companeros. Con estas
condiciones, es muy dificil que los alumnos vayan interiorizando la idea de

responsabilidad colectiva y del interés comun. Si mi bienestar no depende del de los
demds, entonces puedo "ir a mi bola”.
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Metodologia
cooperativa como
herramienta para

fomentar la

responsabilidad
social colectiva,
necesaria para

eliminar el acoso
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METODOLOGIA COOPERATIVA:

La propuesta de trabajo cooperativo, entiende la cooperacidn como una asociacion entre personas que
van en busca de ayuda mutua en tanto trabajan juntos para alcanzar objetivos comunes. El Aprendizaje
Cooperativo se caracteriza por un comportamiento basado en la cooperacién, esto es: una estructura
cooperativa de incentivo, trabajo y motivaciones, lo que necesariamente implica crear una
interdependencia_positiva en la interaccion alumno-alumno y alumno-profesor, en la evaluacion
individual y en el uso de habilidades interpersonales a la hora de actuar en pequefios grupos. Su
rendimiento depende del esfuerzo de todos los miembros del grupo. El trabajo en grupo permite que los
alumnos se unan, se apoyen mutuamente, que tengan mayor voluntad, consiguiendo crear mas vy
cansandose menos...

1. Los miembros del grupo tienen la conviccidn de que habran de irse a pique o bien salir a flote todos
juntos, y que si_ uno de ellos fracasa, entonces fracasan todos.

2. En segundo lugar, cada miembro del grupo asume la responsabilidad, y hace responsables a los
demas, de realizar un buen trabajo para cumplir los objetivos en comun.

3. En tercer lugar, los miembros del grupo trabajan codo a codo con el fin de producir resultados
conjuntos. Hacen un verdadero trabajo colectivo y cada uno promueve el buen rendimiento de los
demas, por la via de ayudar, compartir, explicar y alentarse unos a otros Esfuerzos individuales
articulados en un grupo cooperativo cobran mas fuerza.
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SUBSCRIBE
HERE

¢ Quién ha salido beneficiado?
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32 DINAMICA: CIRCULOS Y
CUADRADO






- @ Fundooon

Ayuda a Nifos y Adoles s en Riesgo

42 DINAMICA: IES CONDE ORGAZ.
LAS LINEAS
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EL ACOSO ESCOLARY SUS PROTAGONISTAS

(Vision de los adolescentes respecto al bullyng)
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éCuales son los estimulos que anteceden a la conducta de estos dos
chicos?
éQué elementos aparecen en la escena?

1l

éQué quiere el chico?
éQué quiere el grupo que esta alrededor?
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¢QUE QUIERE EL CHICO?

1. Ser aceptado por el grupo. Lo que hace es responder a las etiquetas que le
ponen. Le dicen que es un malote. Esa etiqueta condiciona su forma de pensar
sobre si mismo, de sentir y de actuar. Es el grupo de iguales, el que pone el
primer ladrillo para construir el edificio. Esta actuando de forma directa, aunque
esas etiquetas la mayoria de las veces operan de forma inconsciente.

2.Gustar a las chicas. ¢Qué modelos romanticos ofrece el cine a las adolescentes?
¢éEn qué tipo de chico se suelen fijar?
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¢ QUE VALORES OFRECE LA
SOCIEDAD PARA QUE LOS
ADOLESCENTES CONSTRUYAN SU
IDENTIDAD?
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LOS ROLES EN LA ADOLESCENCIA (Metodologia Procc)

Andlisis sobre los valores sociales que los adolescentes
reciben a través de la publicidad, los medios de
comunicacion, las peliculas etcétera
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LOS ROLES EN LA ADOLESCENCIA (Metodologia Prot‘E)/’/J
Andlisis sobre los valores sociales que los adolescentes
reciben a través de la publicidad, los medios de
comunicacion, las peliculas etcétera
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1.Adolescencia es rebeldia, luchar por la libertad y las cosas injustas pero en las hojas
rotativas ve que estos chicos guays estan enganchados a mucha dependencia

(drogas, moda...)
2. Adolescencia es amistad pero hay mucha pelea (los chicos tienen que ser malotes)
3. Adolescencia es salir y un encuentro con el otro pero hay mucha pornografia.

4.Pandilla es investigar, descubrir, ensayar y equivocarse para aprender pero hay
mucha droga. Si tiene que ser un lugar de encuentro con otro ;Coémo es posible el

encuentro con droga de por medio?
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¢TODOS LOS CHICOS/AS QUE ESTAN
ALREDEDOR DESEAN QUE ESTOS
CHICOS SE PELEEN?
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¢POR QUE NO
ACTUAN LOS QUE
PIENSAN DISTINTO?
LAS LINEAS
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EL ACOSO ES SITUACIONAL:

ACOSADOR:

éPor qué lo hace?

Muchas veces su accion estd desvinculada
del pensamiento y/o la emocién y necesita
compaiia para encontrar sentido a lo que
hace. Alguien que le acompafie a hacerse
la pregunta ¢ por qué estoy haciendo esto?
éQué quiero conseguir? (a veces quieren
conseguir se aceptados por el grupoy no
saben que no es la forma adecuada, otras
veces No son conscientes que estan
causando daio a otro, otras no han saben
como hacer amistades etc)

Lo importante es que haya alguien al lado
que IMPIDA NORMALIZAR ESA
SITUACION, QUE LE HAGA
SORPRENDERSE DE ELLA Y PREGUNTARSE

Ayuda a Nifios y Adolescentes en Riesgo

OLIVIER CLERC

LA RANA QUE
NO SABIA
QUE ESTABA'
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Metafora de la rana:

Una rana que vive en un depdsito de agua a temperatura ambiente, colocada en
otro depdsito de agua muy caliente salta inmediatamente porgue percibe el
peligro.

Si a esta misma rana se le calienta el agua de su depdsito de forma gradual,
décimas de grado cada dia, acaba muriendo abrasada al cabo de un tiempo.

Lo mismo ocurre con el gue acosa. Si no tiene a nadie que le desnormalice la
situacidn, no va a ser capaz de unir su accién con un pensamiento o un
sentimiento.
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EL PAPEL DEL GRUPO tiene que ser el de:

1.Fomentar valores saludables que permitan la convivencia.
2.Poner limite a las situaciones injustas, decir no.

3.Ayudar a la victima
4.Ayudar al acosador (acompafarle para dar un sentido a sus acciones, y

permitirle la unién entre lo que hace y lo que sienta y piensa)




PROYECTO EDUCATIVO DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y EL
MALTRATO EN CENTROS EDUCATIVOS.



Es un programa de participacion infantil que nacio en ANAR Peru en 2005 y
recibio en 2009 el reconocimiento de UNICEF Naciones Unidas como
ejemplo de ‘Buenas practicas’ en la defensa de los derechos del nifio.
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Ayuda a Nifos y Adolescentes en Riesgo



OBJETIVO DEL PROGRAMA

Tratamos de invertir la palabra maltrato en otra en sentido positivo, por eso
nosotros la palabra ‘Buentrato’ la ponemos junta.

Tiene el objetivo de: mejorar la convivencia y prevenir la violencia en
cualquiera de sus formas (violencia de género, acoso escolar, xenofobia,
resolucion de conflictos de forma violenta, mal trato hacia el profesorado,
maltrato infantil, ciberbullying etc.)

Dando protagonismo a los adolescentes y convirtiéndoles en:

1) agentes activos de cambio en sus comunidades educativas y
2) en modelos sanos de referencia de los alumnos mas pequenos.

P Fundaciaonm
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Ayuda a Ninos y Adolescentes en Riesgo
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]
Fase 1 Formacion del Grupo Base

« En cada colegio se elige a un
grupo de 15 a 20 alumnos
voluntarios de tercero y cuarto de
la ESO, quienes son formados por
psicologos de la Fundacion ANAR.

« Sobre temas como las diferentes

formas de violencia, los roles en
adolescencia, la capacidad de
espera, la ftolerancia a lo
frustracion, el reconocimiento de
los demas y de las diferencias, la
resolucion de conflictos y el acto
cooperativo.

~ Alcorcon, Colegio ALKOR

Aprenden todos estos conceptos para convertirse en “formadores” de
sus companeros de cursos inferiores, representando modelos de
referencia sanos.

L S




Fase 2: Charlas a los alumnos 1°y 2° ESO

Los alumnos del grupo base forman
equipos de trabagjo(de 2 a 5§
personas) y preparan sus contenidos
para trasmifir a los companeros mas
pequenos lo aprendido

Tienen la mision de:
prevenir la violenciq,
ser modelos referentes saludables en
su centro escolar, especialmente entre
quienes mas sufren la discriminacion
por parte de sus iguales, que son los
alumnos de 10 -12 anos.

Acompanar a los mas pequenos para
que disfruten de la convivencia en el
instituto

§
elilla “IES Virgen de la

Victoria”




FASE 3: Accion a favor del ‘buentrato’ Arte y procesos creativos.
El grupo base ha de impulsar una campaiia de publicidad y una accion solidaria o trabajo
creativo en el centro escolar , que ayude a reflexionar y a implicarse a toda la comunidad
educativa: equipo directivo, tutores, profesores, padres y alumnos, en la prevencion y promocion
del buen trato.

Fomentar la capacidad creativa de los jovenes es un recurso que les ayuda a desarrollar una
reflexion profunda del mundo que les rodea y enfrenar su capacidad critica. Ademads es un medio
para dar a conocer sus preocupaciones y los asuntos que les afectan.

- de Pla’ré

\ =
-Llos gusta-caminar juhntos en la
misma direccion




FASE 3: Accion a favor del ‘buentrato’ Arte y procesos creativos.

“El Aula de Escucha” es una accion que han
desarrollado en Madrid. Los alumnos del
‘Buentato’ se han agrupado por equipos de 3 o
4 alumnos que se han ocupado de atender
durante el recreo a sus companeros con
problemas de convivencia. Se han elaborado
protocolos de actuacidon para abordar las
diferentes situaciones a las que tenian que
hacer frente.

1.Acompanfar a alumnos que
llegan nuevos al centro

2. Tutorizar una vez a la
semana a un alumno que
necesita ayuda

3. Campanas de
sensibilizacion.

4. Informan a los
responsables del programa
de peleas que se van a
producir

5.Intervienen en las peleas
para separar y convencer de
lo absurdo de utilizar la
violencia etc



SESIONES PADRES-ALUMNOS Y PROFESORES-ALUMNOS

Ademds de frabajar con los alumnos, se tienen reuniones de escucha
mutua enire profesores y alumnos y entre padres y alumnos del “Grupo Base”
explorando aquellas dificultades y problemas en la convivencia, y buscando
puntos de encuentro y ayuda mutua.

Los alumnos también participan en las reuniones de padres de inicio de curso
para explicar sus funciones y para tfransmitir tranquilidad a los padres de alumnos
de 1° de la ESO, quienes sienten seguridad al saber que hay adolescentes
dispuestos a ayudar a los alumnos que lo pasan mal

Ceuta, IES Clara Campoamor Madrid, Liceo italiano
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RESUMEN
METODOLOGIA: FORMACION PIRAMIDAL

ANAR ha formado a un grupo de voluntarios, 20 adolescentes de 3° y 4° ESO por cada
centro escolar. Se les ha ensefiado temas de resolucion de conflictos, empatia, escucha

Grupo Base activa, normas y limites, comunicacion, roles adolescentes y dificultades de relacion.
v Los propios alumnos del Grupo Base han transmitido los contenidos del
‘Buentrato’ a sus companeros de primer ciclo de secundaria a través de
Sesiones réplicu sesiones formafivas a sus compafieros. Ademas han realizado proyectos
creativos y acciones a favor del ‘Buentrato’ que mejoran la convivencia
Se hanrealizado sesiones conjuntas del grupo de voluntarios
- G ANAR con profesores y padres dirigidas por un orientadorde
Implicacionde profesores y padres ANAR.
a8 : Sesion de evaluacion conjunta de ANAR con los
Evaluacionen los centros educativos jévenes, profesores y padres.

El Foro de jovenes es la culminacion del
programa ‘Buentrato’ en el que han
participado un centenar de
adolescentes representantes de todos

los colegios implicados.

Foro de jovenes

Impacto masivo Redes Sociales y Ministerio
de Educacién






FORO DE JOVENES

El programa culmina con el Foro de Jévenes evento al que asisten
alumnos, profesores y padres representantes de centros educativos. En él
se reflexiona sobre los distintfos tipos de violencia, y los adolescentes

crean propuestas y acciones para prevenirlos.

La convivencia entre
iguales

La convivencia en ) 4 Fomentar la
el recreo ' implicacion de los

padres

Coémo ayudar a
reparar una accion

https://www.youtube.com/watch?v=jrM-3Dvbl94
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SENEFICION DEL BUENIRAIQ)

Los alumnos del ‘Buentrato’ después de su participacion en el programa, reconocen lo siguiente:

El programa ‘Buentrato’ ayuda a tomar conciencia a los adolescentes que el acoso escolar lejos de ser un juego tiene
graves consecuencias psicoldgicas. Después de participar en él reconocen ser sensibles al sufrimiento ajeno.

El ‘Buentrato’ pone palabra al dolor y transmite que los alumnos juntos son capaces de decir: jbasta al maltrato! A la
mayoria de los adolescentes no les resulta indiferente el dolor ajeno, sin embargo no se atreven a actuar
individualmente. El'‘buentrato’ fomenta el apoyo grupal para transformar la presion de grupo negativa en presion
positiva y canalizarla hacia algo constructivo y saludable.

Después de participar en el programa se sienten capaces de ayudar a quien lo necesita y de intervenir en situaciones
injustas para un companero.

Aumenta su autoestima cuando comprueban que son capaces de preparar e impartir charlas a sus companeros mads
pequenos y de ayudarles, asi como superar el miedo escénico.

Gracias a la cohesion de grupo construyen un auto concepto de alumnos ayudantes de sus companeros y de su
comunidad educativa.

Toman la iniciativa para implementar acciones que mejoran la convivencia, sintiéndose respaldados y apoyados por
los adultos que participan en el programa (profesores, padres, coordinadores de ANAR)

Reflexionan sobre las causas que originan dificultades en la convivencia: paciencia, no tener en cuenta al otro, no
respetarlas diferencias, eleccion del momento adecuado para resolver un conflicto efc.

Cuando se les escucha y se les toma en cuenta sienten que lo que tienen que decir/hacer tiene sentido y aumenta su
creatividad y sus ganas de seguir haciendo cosas.

Algunas de las palabras que utilizan para definir la participacion en el programa son: compromiso, trabajo en equipo,
colaboracién, fransmitir valores, ayuda, resolver conflictos de otro modo, aprendizaje, enseiar, reflexionar, compartir,
mejorar como personda, crecimiento etc

Aprenden a resolver conflictos y ponerlo en prdactica.

60
Intervienen en peleas para detenerlas y estdn sensibles a detectar cualquier conflicto y prevenirlo.



ALGUNAS CLAVES PARA QUE UN PROGRAMA FUNCIONE

. Cardcter de voluntariedad. Es importante que los alumnos puedan elegir si quieren o no participar, y dedicar un
uf.u 11 tiempo ainvestigar cudl es su deseo, pues el programa debe conectarse con este.

Incorporar desde el inicio el concepto de responsabilidad colectiva: los demds no sélo no me son ajenos, sino que sin
tener en cuenta al otro no es posible la convivencia "Soy porque nosotros somos y en funcidn de lo que todos somos”
Mi bienestar individual depende del colectivo. (Para evitar situaciones injustas o de acoso escolar hay que fomentar
el apoyo grupal, fransformar la presidon de grupo negativa en presion positiva y canalizarla hacia algo constructivo y
saludable)

@ Participacion infantil: es imprescindible escuchar a los jovenes, interesarnos por lo que piensan y sienten. Darles voz,
4 acompanarles y apoyarles para que puedan llevar a cabo iniciativas en su comunidad escolar. El instituto debe ser
Ay / un lugar que los estudiantes sientan como propio.

W, & w Elinstituto debe ser un espacio para el encuentro entre las distintas generaciones, donde no sélo se va a transmitir un
& B . . . . s
W sabersino donde se han de rescatar las potencias propias de los jovenes

Dar prioridad a las diferencias porque enriquecen a los participantes, ayudan a hacerse preguntas, crear y abordar
dudas y a experimentar la necesidad de investigar con otros. Es necesario acercarse a las diferencias sin emitir un
juicio de valor que categorice en términos de bueno o malo.

E» Anadlizar lo social, qué valores se transmiten hoy en dia a los jovenes desde los medios de comunicacién, la
s publicidad, las series, las peliculas etc.

. ‘buentrato’ los mayores acompanan a los mds pequenos. En palabras de los adolescentes “al ser sus iguales confian

’ Fomentar el acompanamiento solidario entre los jovenes, que los alumnos sepan que pueden contar con otros. En el
m mads en nosotros que en un psicélogo que no conocen de nada”

BASTA, |

Trabajar el ‘contraconsenso’. Es importante que en el imaginario social exista un ‘contraconsenso’, si hoy estd
aceptada la idea del “todo vale” los alumnos del ‘buentrato’ con su mera presencia transmiten “no todo estd
permitido”

¢

... Ser algo para el otro: los adolescentes necesitan saber que aquello que piensan, sienten y proponen tiene un sentido

—_

¥ s paraotro.

B

@5 Trabajar con foda la comunidad educativa. Entre todos podemos. s Qué seriamos capaces de construir todos juntos?



Fundacion

45 anos trabajando por
una infancia feliz y con
plenos derechos
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ANAR

wWww.anar.org

Gracias por contribuir a crear un
mundo sin violencia.



